Litteraturlista for Service Management: Metodkurs, 7,5 hp
(SMLA19)

Litteraturlistan &r faststilld av Ledningsgruppen for Food Service Management och Logistics Service
Management 2011-09-05. Revidering av upplagor 2013-09-17.
Litteraturlistan borjar gélla 2011-10-01.

Bryman, Alan (2011). Samhaéllsvetenskapliga metoder. Malmd: Liber. [690 sidor. ISBN 978-91-47-
09068-6]

Fangen, Katrine (2005). Deltagande observation. Malmd: Liber. [314 sidor. ISBN 9789147075126]

Ryen, Anne (2004). Kvalitativ intervju. Frin vetenskapsteori till faltstudier. Malmo: Liber. [248 sidor.
ISBN 9789147072781]

Trost, Jan (2012). Enkédtboken. (4 uppl.). Lund: Studentlitteratur. [178 sidor. ISBN 978-91-44-07643-
0]

Totalt antal sidor: 1430



