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Faststillande

Kursplanen ar faststalld av Styrelsen for institutionen for tjanstevetenskap 2023-09-13
och senast reviderad 2023-10-04. Den reviderade kursplanen galler fran och med
2024-01-15, varterminen 2024.

Allminna uppgifter

Kursen ar obligatorisk och ingar i kandidatprogrammet i service management
(SGSEM), 180 hogskolepoang och &r den tredje inriktningsspecifika kursen inom
retail och ges termin 6.

Undervisningssprak: Svenska
Moment pa engelska kan forekomma.

Huvudomrade Férdjupning

Service management G2F, Grundnivd, har minst 60 hp kurs/er
pa grundniva som férkunskapskrav

Kursens mal

For godkant resultat pa kursen ska studenten

Kunskap och forstdelse
* kunna forklara och forsta utvecklingen av handel som fenomen och
samhallsvetenskapligt forskningsomrade, samt
* kunna forklara och forsta begrepp, teorier och modeller inom
samhallsvetenskaplig forskning om handel.

Firdighet och formaga
* sammanstalla forskningsbaserade kunskapsoversikter om aktuell
samhallsvetenskaplig handelsforskning,
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* kritiskt och konstruktivt diskutera samhallsvetenskaplig handelsforskning,

* kritiskt granska forskningsbaserade kunskapsoéversikter,

* identifiera och formulera problem och kunskapsbehov inom handel med hjalp av
aktuell samhallsvetenskaplig handelsforskning, samt

e utifran identifierat kunskapsbehov formulera och motivera en avgransad empirisk
studie.

Virderingsf6rméaga och forhéllningssitt
* visa férmdga att analysera och vardera samt med ett kritiskt férhallningssatt
diskutera samhallsvetenskaplig handelsforskning.

Kursens innehall

Kursen behandlar aktuella teman, begrepp och teorier inom samhallsvetenskaplig
handelsforskning och hur de kan anvandas for att problematisera och forsta
handelsbranschens villkor idag. Kursen bestar av 2 moduler:

Modul 1 behandlar olika teman som ar aktuella fér handeln som bransch och som
samhallsvetenskapligt forskningsomrade. Modulen ar uppbyggd kring aktuell
forskning som anvands for att identifiera och formulera problem inom handeln, och
kritiskt och konstruktivt formulera och diskutera kunskapsbehov och kunskapslage.
(10 hp)

I modul 2 férdjupar sig studenterna inom ett omrade som ar aktuellt inom handel
och handelsforskning. Modulen ar uppbyggd kring en skriftlig inlamningsuppgift som
innefattar en forskningsbaserad kunskapsoéversikt, problemformulering och
studiedesign. Modulen bygger pa moment som behandlar hur forskningsbaserade
kunskapsoversikter relevanta for handel kan sammanstallas, hur forskningsproblem
kopplade till handel kan identifieras och formuleras, samt hur empiriska studier kan
planeras for att utveckla kunskapslaget. (5 hp)

Kursens genomforande

Undervisningen bestar av foreldsningar, seminarier och handledning.

Deltagande i seminarier ar obligatoriskt om inte sarskilda skal féreligger. Ersattning
eller alternativ tidpunkt for obligatoriskt moment erbjuds student som utan egen
forskyllan, till exempel olycksfall, pl6tslig sjukdom, eller liknande handelser, inte
kunnat genomféra det obligatoriska momentet. Detta galler ocksa studenter som har
missat undervisning pa grund av ett fértroendeuppdrag som studentrepresentant.

Kursens examination

Kursen examineras enligt foljande:
Modul 1: Aktivt och initierat deltagande i seminarier (10 hégskolepoang)
Modul 2: Skriftlig inlamningsuppgift som genomférs i par (5 hégskolepoang).

P& kursen erbjuds ordinarie prov, omprov i nara anslutning till det ordinarie provet
samt ytterligare ett provtillfalle avseende kurser som avslutats under det

gangna lasaret (uppsamlingsprov). Inom ett ar efter att kursen genomgatt en stérre
férandring eller upphort erbjuds minst tva ytterligare provtillfallen pa samma
kursinnehall. Darefter erbjuds studenten ytterligare provtillféllen men i enlighet med
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gallande kursplan.

Om sa kravs for att en student med varaktig funktionsnedsattning ska ges ett
likvardigt examinationsalternativ jamfért med en student utan funktionsnedsattning,
sa kan examinator efter samrdd med universitetets avdelning for pedagogiskt stdd
fatta beslut om alternativ examinationsform for berérd student.

Prov/imoment fér denna kurs finns i en bilaga i slutet av dokumentet.

Betyg

Betygsskalan omfattar betygsgraderna Underkand, Godkand, Val godkand.

For betyget godkant krdvs att studenten uppfyller de larandemal som angivits for
kursen. For betyget val godkant kravs att studenten visar sarskild teoretisk
medvetenhet och analytisk férmaga. Fran betygsskalan ovan undantas modulkod
2401. Som betyg for detta moment anvands nadgon av beteckningarna godkand eller
underkand

For att betyget val godkant ska erhallas pa kursen kravs betyget val godkant
pa modulkod 2402.

Vid kursens start informeras studenten om kursplanens ldrandemal och betyg.

Forkunskapskrav

Infér programtermin 6 ska student ha fullgjort minst 120 hégskolepodang inom
programmet varav 15 hdgskolepoang ska besta av kursen Samhallsvetenskapliga
metoder.
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Prov/moment for kursen SEMAG2, Aktuell forskning om detaljhandeln

Galler fran V24

2401 Seminarier, 10,0 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand
2402 Skriftlig inlamningsuppgift, 5,0 hp
Betygsskala: Underkand, Godkand, Val godkand
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